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Ementa: Nos termos regimentais, venho respeitosamente indicar à Prefeitura Municipal de

Ipatinga que determine à Secretaria Municipal de Saúde e ao Serviço de Atendimento Municipal

(SAM) a criação de um protocolo obrigatório de orientação aos pacientes que serão transportados

para realização de consultas, exames e procedimentos — especialmente procedimentos cirúrgicos

— em outras cidades.
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              CÂMARA MUNICIPAL DE IPATINGA 
               ESTADO DE MINAS GERAIS 
               Assessoria Técnica 
 

INDICAÇÃO Nº ____ / 2025 

 

Autor: Vereador João Francisco Bastos – Chiquinho 

Destinatário: Secretário Municipal de Saúde - Walisson Silva Medeiros 

Assunto: Solicita o protocolo formal de orientação aos pacientes atendidos pelo SAM 

sobre o direito a acompanhante em deslocamentos para realização de procedimentos em outras 

cidades. 

Senhor Secretário, 

Nos termos regimentais, venho respeitosamente indicar à Prefeitura Municipal de 

Ipatinga que determine à Secretaria Municipal de Saúde e ao Serviço de Atendimento Municipal 

(SAM) a criação de um protocolo obrigatório de orientação aos pacientes que serão 

transportados para realização de consultas, exames e procedimentos — especialmente 

procedimentos cirúrgicos — em outras cidades. 

Conforme previsto em legislação vigente, o paciente tem direito de levar 

acompanhante em deslocamentos para tratamento de saúde, sem custo adicional ao 

acompanhante. Entretanto, diversos relatos de munícipes apontam que, durante o atendimento no 

SAM, não estão sendo informados sobre esse direito, o que resulta em pacientes viajando 

sozinhos e enfrentando situações de vulnerabilidade, insegurança e fragilidade emocional no 

momento do procedimento. 

Diante disso, solicito que seja implantado um procedimento padrão de atendimento, 

garantindo que, no ato da comunicação sobre a viagem — incluindo data, horário, tipo de 

procedimento e demais orientações — o funcionário responsável informe de forma clara e 

expressa o direito ao acompanhante. 

Tal medida assegura o cumprimento da legislação, fortalece a humanização do 

atendimento, evita constrangimentos e resguarda a dignidade dos pacientes do nosso município. 

 

 

João Francisco Bastos 

VEREADOR 
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